REGULAMIN

1.

Spotka ART INWESTYCIE sp. z 0.0., wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sagdowego pod numerem 0000958079, REGON: 521428795, NIP: 5252898411, z siedzibag
w Warszawie pod adresem ul. Dzielna 3, 00-162 Warszawa (dalej: ,,ART INWESTYCJE”)
prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg m.in. w zakresie sprzedazy dziet sztuki, w tym
posrednictwa w sprzedazy dziet sztuki, prowadzonej na portalu internetowym ARTINFO.PL

(dalej: ,Portal ARTINFO.PL").

Spétka ARTINFO.PL sp. z o.0., wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000087941, REGON: 017490755, NIP: 1132342229, z siedzibg
w Warszawie pod adresem ul. Dzielna 3, 00-162 Warszawa (dalej: ,Spdétka ARTINFO.PL”),
prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg gtéwnie w zakresie funkcjonowania Portalu ARTINFO.PL,
prowadzenia badan w zakresie funkcjonowania rynku sztuki, przetwarzania danych oraz

prezentowania informacji dotyczgcych rynku sztuki.

Na Portalu ARTINFO.PL udostepniane sg informacje o wydarzeniach kulturalnych,
organizowanych aukcjach dziet sztuki oraz prezentowane sg oferty domdéw aukcyjnych i

wyniki aukcji.

Posiadanie konta na Portalu ARTINFO.PL umozliwia dostep do materiatéw archiwalnych,

ztozenie zlecenia udziatu w aukcjach tradycyjnych za posrednictwem ART INWESTYCIJE.

Udziat w aukcji publicznej (tradycyjnej) za posrednictwem ART INWESTYCJE

1.

Na Portalu ARTINFO.PL prezentowane sg oferty domdéw aukcyjnych i galerii, bedacych

organizatorami aukgcji publicznych.

Przez aukcje publiczng nalezy rozumieé¢ sposdb zawarcia umowy polegajgcy na sktadaniu
organizatorowi aukcji w ramach przejrzystej procedury konkurencyjnych ofert przez
konsumentéw, ktorzy w niej fizycznie uczestniczg lub mogg uczestniczy¢, i w ktérej zwycieski
oferent jest zobowigzany do zawarcia umowy. Jest to aukcja tradycyjna (tzw. miotkowa),

organizowana przez domy aukcyjne i galerie sztuki.

Klient ma mozliwo$¢ wziecia udziatu w aukcjach publicznych za posrednictwem ART
INWESTYCIE.

ART INWESTYCJE wykonuje ustuge posrednictwa na zlecenie osoby, chcacej wzigé udziat w

aukcji publiczne;.
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ART INWESTYCJE moze uzalezni¢ dopuszczenie do licytacji od przedstawienia dodatkowych

dokumentéw potwierdzajgcych tozsamosé, status prawny lub wyptacalnos¢ Uzytkownika.

W przypadkach przewidzianych przepisami prawa ART INWESTYCJE jest zobowigzany do
stosowania $rodkéw bezpieczeAstwa finansowego, w tym identyfikacji i weryfikacji
tozsamosci Klienta oraz pozyskania Oswiadczen AML, a takze jest uprawniony do zgdania
przedstawienia dokumentu tozsamosci oraz — w zakresie dozwolonym przepisami prawa — do

sporzadzenia jego kopii.

Obowigzki, o ktérych mowa powyzej, dotycza w szczegdlnosci transakcji, ktérych wartosc
przekracza réwnowarto$¢ 15 000 euro, jak réwniez innych przypadkdw wskazanych w ustawie

0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
Obowigzujacy Formularz AML jest do pobrania na stronie portalu.

Organizator zastrzega sobie prawo odmowy rejestracji Konta lub dopuszczenia do udziatu w
licytacji, w szczegdlnosci w przypadku:

- nieuregulowania przez Klienta naleznosci lub niewywigzania sie z innych zobowigzan wobec
ART INWESTYCJE, wynikajacych z jakichkolwiek stosunkéw umownych

- uzasadnionych watpliwosci co do tozsamosci lub wyptacalnosci Klienta,

- naruszenia przez Klienta postanowien Regulaminu.

W celu wziecia udziatu w aukcji publicznej za posrednictwem ART INWESTYCJE nalezy
zarejestrowaé sie na Portalu ARTINFO.PL, podajgc swoje dane osobowe i kontaktowe,

zapoznac sie z niniejszym regulaminem w zakresie aukcji tradycyjnej.

W celu rejestracji na Portalu ARTINFO.PL i utworzenia konta klienta nalezy poda¢ swoje dane
osobowe (tj. imie, nazwisko, adres zamieszkania) oraz dane kontaktowe (adres kontaktowy,
telefon, e-mail). Podanie powyzszych danych jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu w

aukcji tradycyjnej za posrednictwem ART INWESTYCIJE.
Organizatorami aukcji publicznych sg domy aukcyjne i galerie.

W celu wziecia udziatu w aukcji publicznej nalezy ztozy¢ zlecenie korzystajac z Portalu
ARTINFO.PL poprzez klikniecie w pole ,zt6z zlecenie” znajdujgce sie przy zdjeciu obiektu

oferowanego przez organizatora aukcji publiczne;j.

Przed ztozeniem zlecenia nalezy zapoznac sie z regulaminem aukcji, publikowanym na stronie
internetowej domu aukcyjnego lub galerii, bedacych organizatorem danej aukcji publicznej.

Dodatkowo regulamin aukcji jest podany na stronie z prezentacjg katalogu aukcyjnego.

Na aukcji publicznej obowigzuje regulamin organizatora aukcji publicznej.
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Na adres e-mail podany przy rejestracji ART INWESTYCJE przesyta potwierdzenie ztozenia

zlecenia na zakup danego obiektu w drodze licytacji.

Ztozenie zlecenia oznacza, ze klient zapoznat sie z ww. regulaminami w zakresie
uczestniczenia w aukcji za posrednictwem ART INWESTYCJE oraz zasad przeprowadzenia
aukcji ustalonych przez organizatora aukcji publicznej, w tym wysokosci pobieranych przez

organizatora optat i prowizji.

ART INWESTYCJE porozumiewa sie z dajgcym zlecenie (dalej takze: , Klientem”) telefonicznie,
na podany przez klienta numer telefonu lub elektronicznie na podany przez Klienta adres e-

mail.

Klient ma mozliwos¢ wyboru sposobu udziatu w licytacji, wskazujgc maksymalng cene oferty
sktadanej w jego imieniu na aukcji (tzw. limit) lub licytowaé w biezgcym kontakcie

telefonicznym z pracownikiem ART INWESTYCJE obecnym na aukcji publicznej.

W przypadku wyboru przez klienta udziatu w aukcji w biezgcym kontakcie telefonicznym
pracownik ART INWESTYCJE wyznaczony do obstugi danej aukcji kontaktuje sie z klientem na
podany przez klienta numer telefonu, przed przystgpieniem przez prowadzgcego aukcje do

licytacji danego obiektu.

W terminie 3 dni od wylicytowania danego obiektu przez klienta ART INWESTYCJE przesyta na
podany przez Klienta adres poczty elektronicznej potwierdzenie nabycia obiektu w drodze
licytacji wraz z informacjg o cenie wylicytowanego obiektu i optatach, w tym prowizji domu

aukcyjnego.

Klient powinien uisci¢ nalezne optaty w terminie 7 dni od przestania przez ART INWESTYCJE
informacji o wysoko$ci naleznosci, na ktérg sktadajg sie cena obiektu z chwili przybicia oraz

prowizja organizatora aukcji.
Zaptaty dokonuje sie na rachunek bankowy ART INWESTYCIJE.

Po uiszczeniu naleznosci wynikajgcej z wykonania umowy zawartej z klientem, obejmujacej

cene obiektu, prowizje organizatora aukcji, ART INWESTYCJE wydaje zakupiony obiekt.

Klient nie ma mozliwosci odstgpienia od umowy zlecenia zawartej z ART INWESTYCIJE
(tj. umowy obejmujacej posrednictwo w udziatu w aukcji publicznej) po wykonaniu przez ART

INWESTYCIJE ustugi, tj. po wylicytowaniu dzieta, objetego zleceniem.

Brak pozytywnej weryfikacji AML uprawnia ART INWESTYCJE do odmowy realizacji dalszej
wspotpracy i wigze sie odstgpienia od niej lub skutkuje niedopuszczeniem do

rezwprezentowania na aukcji.
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Optaty

Zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 11 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta prawo
odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegto$é¢ nie

przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umowy zawartej w drodze aukcji publiczne;j.

Klient sktadajacy zlecenie na zakup obiektu na aukcji publicznej jest zobowigzany do
dokonania zaptaty za wylicytowane dzieto w terminie 7 dni liczonych od daty aukcji, na ktérej

wystawiona zostata wylicytowane dzieto.

Wydanie obiektu nastepuje na koszt Klienta, w szczegélnosci Klient obowigzany jest pokry¢

koszty wysyitki zakupionego obiektu.

ART INWESTYCIE po uptywie terminu na odbiér obiektu nalicza optate magazynowg

w wysokosci 100 zt za kazdy rozpoczety miesigc przechowywania obiektu.

Aspekty techniczne

1. Organizator dotozy nalezytej starannosci, aby Portal Artinfo byt dostepny w czasie trwania

relacji z aukgcji, jednak nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dostepie do Portalu, opdznienia w

transmisji danych ani inne zaktécenia techniczne wynikajgce z przyczyn niezaleznych, w szczegdlnosci

lezgcych po stronie Klienta, dostawcow ustug telekomunikacyjnych lub infrastruktury Internetu.

2. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze przebieg Licytacji moze by¢ obarczony

nieznacznymi opdznieniami technicznymi.

Odbiér zakupionych obiektow:

1.

Odbiér Obiektu przez Klienta mozliwy jest po:
- uiszczeniu petnej ceny mtotkowej oraz wszystkich naleznych optat

- ztozeniu prawidtowych oswiadczen AML.

Obiekty zakupione za posrednictwem ART INWESTYCJE mozna odebra¢ osobiscie lub przez
osobe upowazniong w siedzibie ART INWESTYCJE. Wydanie Obiektu wymaga okazania
dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢ Nabywcy. W przypadku odbioru Obiektu przez
osobe trzeciag wymagane jest pisemne upowaznienie Nabywcy, identyfikacja i weryfikacja
tozsamosci petnomocnika oraz ztozenie przez niego oswiadczen wymaganych przepisami
ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu. Organizator jest
uprawniony do zgdania dodatkowych informacji lub dokumentow, jezeli jest to niezbedne do

realizacji obowigzkéw AML.



3. 0Odbidr obiektu przez osobe upowazniong nalezy uprzednio zgtosi¢, wskazujgc dane osobowe

osoby upowaznione;j.

4. Osoba odbierajgca obiekt w imieniu kupujacego powinna mieé ze sobg wazny dokument

tozsamosci w celu okazania pracownikowi uprawnionemu do wydania obiektu.
5. Zakupiony obiekt moze by¢ wystany na adres dostawy wskazany przez klienta.
6. Koszt wysytki ponosi kupujacy (klient).

7. Zakupiony obiekt powinien by¢ niezwtocznie odebrany, nie pdzniej niz w terminie 21 dni od

przestania przez ART INWESTYCJE informacji o wylicytowaniu dzieta obiektu.

8. W przypadku nieodebrania obiektu ART INWESTYCJE moze wedtug wtasnego wyboru oddac
obiekt na przechowanie na koszt klienta, przechowaé obiekt samodzielnie, naliczajgc optate
za przechowywanie lub odstgpi¢ od umowy. W przypadku odstgpienia od umowy ART
INWESTYCJE ma prawo do obcigzenia klienta kosztami magazynowania i prowizjg za dalszg

sprzedaz obiektu.

Procedura rozpatrywania reklamacji

1. Reklamacje sg rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia ztozenia, rozumianego jako data

doreczenia reklamacji, w taki sposob, ze adresat mdgt zapoznac sie z jej trescia.

2. Reklamacje dotyczace dziatania portalu ARTINFO.PL rozpatrywane s przez Spoétka
ARTINFO.PL.

3. Reklamacje mozina ztozy¢ pisemnie na adres ul. Dzielna 3, 00-162 Warszawa lub

elektronicznie na adres aukcje@artinfo.pl

4. Odpowiedzi na reklamacje sg przekazywane na adres e-mail lub adres korespondencyjny

wskazany przez sktadajgcego reklamacje.

Dane osobowe

Administratorem danych osobowych s3a:

a) ARTINFO.PL spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie przy ul.
Dzielnej 3, 00-162 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000087941, NIP 1132342229, REGON 017490755 (dalej:
,Portal Artinfo”),

b) ART INWESTYCIJE spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie przy ul.
Dzielnej 3, 00-162 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru


mailto:aukcje@artinfo.pl

Sadowego pod numerem KRS 0000958079, NIP 5252898411, REGON 521428795 (dale;j:
,Organizator”).

Dane osobowe przetwarzane sg w szczegdlnosci w celu:

a) realizacji ustug dostepnych na portalu Artinfo,

b) zatozenia i prowadzenia Konta Uzytkownika,

¢) umozliwienia udziatu w aukcjach,

e) wypetnienia obowigzkéw prawnych, w tym obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do korzystania z Portalu
Artinfo i zatozenia Konta Uzytkownika.

Uzytkownikowi przystuguja prawa wynikajace z przepiséw RODO, w szczegdlnosci prawo
dostepu do danych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania oraz zadania usuniecia danych. Prawa te mogg by¢ realizowane poprzez
Konto Uzytkownika lub kontakt z Organizatorem pod adresem e-mail wskazanym w Polityce
Prywatnosci.

Organizator ma prawo do usuniecia danych Uzytkownika, jezeli naruszajg one przepisy prawa
lub prawa osdb trzecich. Przed usunieciem danych Organizator skontaktuje sie z
Uzytkownikiem, udzielajgc mu terminu nie krétszego niz 14 dni na ztozenie wyjasnien.

Szczegotowe zasady przetwarzania danych osobowych, w tym informacje o podstawach
prawnych przetwarzania, okresach przechowywania danych oraz prawach Uzytkownikdw,
okresla Polityka Prywatnosci, dostepna na stronie Portalu Artinfo pod adresem: https://
artinfo.pl/Klauzulalnformacyjna.pdf.



